
Edycja nr. 1, z dnia 8.09.2025 

 

OGÓLNE WARUNKI ZAKUPU TOWARÓW I USŁUG 

MARKOS S.A. 

 

§ 1. DEFINICJE 

1. Poniższym terminom stosowanym w Ogólnych Warunków Zakupu nadaje się następujące znaczenia: 
1.1 OWZ – niniejsze Ogólne Warunki Zakupu stanowiące integralną część każdej Umowy zawartej 

pomiędzy MARKOS, a Dostawcą wskazanym w takiej Umowie i stosowane do takich Umów 
1.2 MARKOS – MARKOS S.A. z siedzibą przy ul. Przemysłowa 11, Głobino, 76-200 Słupsk, będąca Stroną 

Umowy jako zamawiający i kupujący Towary lub Usługi od Dostawcy 
1.3 Dostawca – podmiot będący Stroną Umowy jako sprzedający i dostarczający Towary lub świadczący 

Usługi, zamówione przez MARKOS, zobowiązany do realizacji Umowy 
1.4 Strona – MARKOS lub Dostawca, zwane łącznie Strony 
1.5 Podwykonawca – przedsiębiorca, który wykonuje w całości lub w części proces produkcyjny lub 

usługę i/lub dostarcza całość lub część produktu końcowego wytwarzanego przez Dostawcę lub 
usługi świadczonej przez Dostawcę na rzecz Stoczni,  

1.6 Zamówienie – zamówienie składane przez MARKOS na zakup towarów lub świadczenie Usług 
określonych w tym zamówieniu i przyjęte do realizacji przez Dostawcę zgodnie z OWZ; 

1.7 Umowa – umowa dotycząca sprzedaży lub świadczenia Usług, przez którą Strony rozumieją w 
szczególności: Zamówienie lub Umowę Ramową; 

1.8 Umowa Ramowa – ramowa umowa sprzedaży lub ramowa umowa o świadczenie usług, zawarta 
przez Strony zgodnie z OWZ, na podstawie której Dostawca dostarcza Towary lub świadczy Usługi, 
będące przedmiotem tej Umowy lub MARKOS składa indywidulane Zamówienia na zakup i dostawę 
Towarów lub świadczenie Usług będących przedmiotem tej Umowy; 

1.9 Towary – wszelkie rzeczy będące przedmiotem Umowy i dostarczane przez Dostawcę zgodnie z 
Umową, w szczególności przedmioty, materiały, dokumenty, w tym powstałe w wyniku Usług 
świadczonych przez Dostawcę w ramach Umowy, w jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek nośniku, 
zwane z osobna jako Towar; 

1.10 Usługi – wszelkie usługi świadczone na rzecz MARKOS przez Dostawcę będące przedmiotem 
Umowy, zwane z osobna jako Usługa 

1.11 Zapytanie Ofertowe – zaproszenie do złożenia oferty dotyczącej sprzedaży i dostawy Towarów lub 
świadczenia Usług określonych w tym zaproszeniu, przygotowane przez MARKOS i przekazane 
Dostawcy 

1.12 Oferta Dostawcy – propozycja sprzedaży i dostawy Towarów lub świadczenia Usług na warunkach 
wskazanych w tej propozycji, przygotowana w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe MARKOS, na 
podstawie której MARKOS jest uprawniony do złożenia Zamówienia 

1.13 Dni Robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, zwane 
z osobna Dniem Roboczym. 
 

§ 2. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejsze OWZ stanowią integralną część każdej Umowy zawartej pomiędzy MARKOS a Dostawcą 
wskazanym w takiej Umowie. 

2. Jakiekolwiek odstępstwa od stosowania przez Dostawcę postanowień niniejszego OWZ wymagają 
uprzedniej pisemnej zgody MARKOS.  



3. Zawarcie przez Dostawcę Umowy, w tym potwierdzenie przez Dostawcę przyjęcia Zamówienia do realizacji 
jest jednoznaczne z potwierdzeniem przez Dostawcę, że zapoznał się i akceptuje postanowienia niniejszego 
OWZ. 

4. Wszelkie zmiany, poprawki i uzupełnienia Umowy mogą nastąpić tylko w przypadku ich wyraźnego 
zaakceptowania przez MARKOS w formie pisemnej, elektronicznej lub mailowej. Niniejszym wyłącza się 
możliwość dorozumianego przyjęcia przez MARKOS jakichkolwiek zmian, poprawek i uzupełnień do 
Umowy, o którym mowa w art. 682 Kodeksu cywilnego. Strony w tym zakresie wyłączają niniejszym 
obowiązywanie art. 682 Kodeksu cywilnego w stosunku do Stron. 

5. MARKOS jest związany warunkami ogólnymi Dostawcy tylko wówczas, jeśli wyrazi na to zgodę na piśmie 
(nawet jeżeli nie zostały wyraźnie przez MARKOS odrzucone) i tylko w zakresie zgodnym z pozostałymi 
dokumentami składającymi się na Umowę, w tym niniejszymi OWZ. Przyjęcie dostaw Towarów lub Usług 
oraz płatności dokonane przez MARKOS nie stanowi takiej zgody. Również akceptacja przez MARKOS 
przedmiotu Umowy nie może być interpretowana jako domniemana akceptacja warunków ogólnych 
Dostawcy, o ile MARKOS pisemnie nie zaakceptował warunków ogólnych Dostawcy. 

6. Wszelkie postanowienia zawarte w innych dokumentach dostarczonych przez Dostawcę (m.in. w 
specyfikacjach, arkuszach danych, dokumentach technicznych, dokumentacjach, materiałach 
reklamowych, potwierdzeniach Zamówień lub dokumentach przewozowych) w odniesieniu do 
postanowień umownych, odpowiedzialności, ograniczenia stosowania Umowy lub jakichkolwiek innych 
postanowień, które zmieniają postanowienia niniejszego OWZ, nie mają zastosowania. 

7. Dostawca dostarcza Towary i świadczy Usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i regulacjami, 
Umową, niniejszymi OWZ, w stanie wolnym od wad, a także nieobciążonym prawami osób trzecich. 
 

§ 3. OFERTA I ZAWARCIE UMOWY 

1. Dostawca przedstawia swoją Ofertę dla Markos na bazie Zapytania Ofertowego – w formie elektronicznej, 
mailowej lub pisemnej. 

2.  Jeżeli Markos nie zgłosi żadnych zastrzeżeń ani propozycji zmian do Oferty Dostawcy, Markos przedstawi 
Dostawcy Zamówienie na podstawie takiej oferty. Strony uzgadniają, że brak odpowiedzi Markos na Ofertę 
Dostawcy, w tym nie przedstawienie Dostawcy przez Markos Zamówienia, uznaje się za odmowę akceptacji 
(odrzucenie) Oferty Dostawcy przez Markos (co nie wyłącza możliwości prowadzenia dalszych negocjacji 
przez Strony w sprawie uzgodnienia ostatecznej treści Oferty Dostawcy). 

3. Dostawca jest zobowiązany do każdorazowego potwierdzenia przyjęcia Zamówienia w terminie 3 Dni 
Roboczych liczonych od dnia złożenia Zamówienia przez Markos. Dostawca potwierdza przyjęcie 
Zamówienia składając oświadczenie w formie pisemnej, elektronicznej lub mailowej, na adres wskazany 
przez Markos w takim zamówieniu, przy czym Strony uzgadniają, że forma oświadczenia Dostawcy o 
przyjęciu Zamówienia powinna być każdorazowo analogiczna do tej, w której zostało złożone przez Markos 
takie zamówienie. Potwierdzenie przyjęcia Zamówienia powinno zostać złożone przez osobę upoważnioną 
do działania w imieniu Dostawcy. Oświadczenie Dostawcy o przyjęciu Zamówienia powinno wskazywać w 
szczególności datę, imię i nazwisko oraz stanowisko lub funkcję osoby składającej takie oświadczenie w 
imieniu Dostawcy 

4. Jeżeli Strony pozostają w stałych stosunkach gospodarczych, brak niezwłocznego potwierdzenia przez 
Dostawcę Zamówienia, uznaje się za przyjęcie tego Zamówienia na warunkach wskazanych w zamówieniu 
oraz niniejszych OWZ. W takim wypadku Umowę na podstawie Zamówienia uznaje się za zawartą przez 
Strony, z upływem czasu na niezwłoczne potwierdzenie przez Dostawcę takiego zamówienia. 

5. Zamówienie może zostać przyjęte przez Dostawcę wyłącznie bez jakichkolwiek zastrzeżeń, uzupełnień lub 
zmian, w związku z tym Strony wyłączają niniejszym obowiązywanie art. 681 Kodeksu cywilnego w stosunku 
do Stron. Wszelkie zastrzeżenia, uzupełnienia lub zmiany wprowadzone przez Dostawcę w treści 
Zamówienia lub w potwierdzeniu przyjęcia Zamówienia, które modyfikują, uzupełniają Zamówienie lub w 
inny sposób różnią się od warunków i postanowień określonych w Zamówieniu złożonym przez Markos i 



niniejszych OWZ, będą uważane za niezastrzeżone i nie wiążą żadnej ze Stron, a Umowa będzie uważana za 
zawartą na warunkach określonych odpowiednio w Zamówieniu złożonym przez Markos. 

6. Złożone przez Dostawcę Oferty, które nie zostały przyjęte przez MARKOS, nie stanowią podstawy do żadnych 
roszczeń finansowych w stosunku do MARKOS. 

7. W przypadku Umowy zawartej przez nieautoryzowane przez MARKOS osoby, MARKOS nie jest zobowiązany 
do pokrycia jakichkolwiek kosztów wynikających z zawartej Umowy. 

8. MARKOS nie będzie zobowiązany do wykonania Umowy, jeżeli takiemu wykonaniu stoją na przeszkodzie 
jakiekolwiek ograniczenia wynikające z krajowych lub międzynarodowych wymogów celnych lub 
dotyczących handlu zagranicznego, lub z jakichkolwiek embarg lub innych sankcji. 
 

§ 4. OBOWIĄZKI DOSTAWCY 
 

1. Dostawca, na każde żądanie Markos, zobowiązuje się udzielać Markos wszelkich niezbędnych informacji o 
postępach w realizacji dostaw Towarów i Usług. Dostawca będzie niezwłocznie powiadamiał Markos o 
ważnych okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na prawidłowe i terminowe wykonanie 
Usług. Powyższe nie wyłącza ani nie ogranicza, odpowiedzialności Dostawcy. 

2. Markos i jego przedstawiciele lub pełnomocnicy, rozsądnie akceptowalni przez Dostawcę, będą uprawnieni 
do przeprowadzenia również na terenie Dostawcy inspekcji w celu potwierdzenia weryfikacji postępu i 
jakości dostaw Towarów i Usług. Markos poinformuje Dostawcę o terminie wizyty z wyprzedzeniem co 
najmniej 3 Dni Roboczych. 

3. Dostawca wykonuje Umowę samodzielnie lub przy zaangażowaniu własnego personelu, przez który należy 
rozumieć osoby zatrudnione w firmie Dostawcy na podstawie umowy o pracę. Dostawca zapewnia, że 
osoby oddelegowane do realizacji Umowy będą posiadały niezbędną i fachową wiedzę, kwalifikacje, 
umiejętności, doświadczenie, niezbędne i wystarczające do właściwego wykonania Umowy. 

4. Dostawca nie może angażować podwykonawcy lub podwykonawców i powierzyć im części lub całości 
realizacji Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody MARKOS pod rygorem prawa do odstąpienia przez 
MARKOS od Umowy w części lub całości oraz dochodzenia roszczeń z tytułu poniesionych przez MARKOS 
szkód. Prawo do odstąpienia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym przysługuje MARKOS w terminie 30 
dni, licząc od dnia, w którym MARKOS uzyskał informację o powyższej przyczynie odstąpienia. 

5. Angażowanie podwykonawców następuje każdorazowo na koszt, ryzyko i odpowiedzialność Dostawcy. 
6. Udzielenie przez MARKOS zgody na zaangażowanie podwykonawcy nie powoduje powstania jakichkolwiek 

zobowiązań MARKOS wobec podwykonawcy, w szczególności nie wyłącza pełnej i wyłącznej 
odpowiedzialności Dostawcy wobec takiego podwykonawcy. 

7. Sposób dostarczenia przedmiotu zamówienia zostanie ustalony przez Strony w treści Umowy lub 
Zamówienia. Jeżeli Strony nie postanowią inaczej, koszt dostarczenia zamówienia obciąża Dostawcę. 

8. Dostarczenie przedmiotu Umowy następuje w miejscu wskazanym przez MARKOS. 
9. Dostawca jest zobowiązany do poinformowania Markos o wszelkich okolicznościach czyniących 

dostarczane Towary lub świadczone Usługi niebezpiecznymi dla zdrowia lub życia. 
10. Dostawca dostarcza Towary i świadczy Usługi mając na względzie interesy MARKOS oraz jego dobre imię. 

 
 

§ 5. GWARANCJA I RĘKOJMIA 
 

1. Dostawca zapewnia, że dostarczane przez niego odpowiednio, Towary lub Usługi (w zależności od tego, czy 
przedmiotem Umowy jest dostarczenie Towaru, Usługi lub Towaru i Usługi), są wolne od jakichkolwiek wad. 

2. W przypadku stwierdzenia wad, Dostawca jest zobowiązany na własny koszt i ryzyko oraz według uznania 
Markos dokonać naprawy wadliwych Towarów lub wadliwych Usług (tzn. usunąć wady) lub ponownie 
wykonać wadliwe Towary lub wadliwe Usługi (tzn. dokonać wymiany lub naprawy). W przypadku, gdy 



Dostawca nie usunie wady lub nie wykona ponownie wadliwych Towarów lub wadliwych Usług, w 
rozsądnym terminie wyznaczonym przez Markos, Markos ma prawo:  
2.1 odstąpić od Umowy w części lub całości według swego uznania w terminie 2 miesięcy, licząc od dnia, 

w którym dowiedział się o powyższej przyczynie odstąpienia, lub  
2.2 zażądać obniżenia ceny / wynagrodzenia umownego, lub 
2.3 powierzyć usunięcie wady podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Dostawcy oraz 
2.4 żądać odszkodowania z tytułu nienależytego wykonania świadczeń przez Dostawcę.  
Niezależnie od powyższego, Dostawca ponosi koszty i ryzyko związane z usuwaniem wad oraz ponownym 
wykonaniem wadliwych Towarów lub Usług (np. koszty zwrotu, koszty transportu, koszty demontażu i 
ponownego montażu). 

3. Okres gwarancji obejmuje 24 miesiące poczynając od daty zaakceptowania Towaru lub Usługi przez 
Markos. Jeśli Dostawca oferuje dłuższy okres gwarancji niż 24 miesiące, stosuje się okres gwarancji 
Dostawcy, przy uwzględnieniu postanowień OWZ oraz postanowień Umowy. 
 

§ 6. WYNAGRODZENIE 

1. Z tytułu należytego wykonania przez Dostawcę Umowy, zgodnie z Umową i niniejszymi OWZ, Markos zapłaci 
na rzecz Dostawcy określone w Umowie wynagrodzenie, o ile spełnione zostaną warunki wskazane w 
Umowie oraz w niniejszych OWZ. 

2. O ile w wyniku wykonania Umowy powstaną po stronie Dostawcy utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (zwanej dalej: „Prawem Autorskim”) i o ile w 
ramach realizacji Umowy dojdzie do przeniesienia na Markos autorskich praw majątkowych do ww. 
utworów lub udzielenia Markos licencji do tych utworów lub przeniesienia praw do egzemplarza czy 
nośnika, na którym utwór utrwalono na rzecz Markos, wynagrodzenie określone przez Strony w Umowie 
(cena) zawiera całkowite wynagrodzenie należne Dostawcy z tytuły tych praw, a Dostawca przenosi na 
Markos całość majątkowych praw autorskich lub odpowiednio udziela licencji na wszelkich znanych w 
chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji, w szczególności wskazanych w przepisach art. 50 oraz 74 ust. 
4 Prawa Autorskiego. 

3. Wszelkie koszty dodatkowe wynikające z realizowanej Umowy, a nieobjęte wynagrodzeniem określonym w 
Umowie, będą odrębnie uzgadniane z Markos na piśmie lub mailowo i wymagają uprzedniej wyraźnej 
akceptacji Markos w formie pisemnej lub mailowej. 
 

§ 7. PŁATNOŚCI 

1. Wszystkie faktury VAT wystawiane przez Dostawcę muszą zawierać pełną firmę (nazwę) i adres Markos, 
numer Zamówienia (Purchase Order), nazwę Towaru lub Usługi, ilości oraz być właściwie podpisane (tj. 
przez osoby odpowiednio umocowane). Brak na fakturze VAT któregokolwiek z powyższych elementów 
może skutkować opóźnieniem zapłaty faktury VAT bądź jej odrzuceniem przez Markos. Faktury VAT muszą 
być sporządzone w dwóch egzemplarzach. Faktury VAT pochodzące z innego państwa niż Polska muszą 
zawierać numer taryfy celnej. W przypadku uzgodnienia wynagrodzenia godzinowego, odpowiednie karty 
czasu pracy kontrasygnowane przez Markos podlegają dołączeniu do faktury VAT. 

2. Dostawca oświadcza, iż faktury VAT przesyłane drogą elektroniczną są wystawiane i przesyłane zgodnie 
wymogami prawa podatkowego. Autentyczność pochodzenia, integralność treści oraz czytelność treści 
faktury elektronicznej jest zapewniona przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub kontroli 
biznesowych, które ustalają wiarygodną ścieżkę audytu między fakturą a świadczeniem Usług. 

3. Markos dokonywał będzie płatności na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT. Markos zastrzega 
sobie prawo wstrzymania płatności w sytuacji, gdy w dniu zlecenia przelewu rachunek bankowy Dostawcy 
nie przejdzie pozytywnej weryfikacji z bazą danych podatników VAT prowadzaną przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej. 



4. W okolicznościach przewidzianych w § 7 Pkt. 3 Markos jest zwolniony z obowiązku zapłaty Dostawcy 
jakichkolwiek odsetek z tytułu opóźnienia zapłaty w transakcjach handlowych. 

5. Markos zastrzega sobie również prawo dochodzenia wyrównania szkody w przypadku sankcji podatkowej z 
tytułu błędów w rachunkach bankowych Dostawcy. 
 

§ 8. ODPOWIEDZIALNOŚĆ DOSTAWCY 

1. Dostawca ponosi odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, na 
zasadach określonych w przepisach prawa, Umowie oraz niniejszych OWZ. 

2. Przedmiot Umowy powinien zostać odpowiednio oznakowany i zabezpieczony na czas transportu zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Dostawach odbywa się na warunkach Incoterms aktualnych w dacie dostawy na adres wskazany w 
Zamówieniu lub Umowie, na koszt i ryzyko Dostawcy. Jeżeli nie wskazano inaczej, miejscem dostawy jest 
siedziba Markos. 

4. Dostawca przekazuje Markos komplet dokumentów przedmiotu Umowy najpóźniej w dniu dostawy. 
5. Dla celów ustalenia terminowości dostawy, właściwym momentem w czasie jest: 

5.1. Dla dostaw Towarów: data otrzymania w miejscu przeznaczenia dostawy zgodnie z Incoterms 
aktualnymi w dacie dostawy, a w przypadku dostawy obejmującej instalację, uruchomienie lub usługi 
naprawcze, data jej przyjęcia przez Markos 

5.2. Dla dostaw Usług: jeśli Umowa nie stanowi inaczej, dotrzymanie przez Dostawcę określonych w 
Umowie terminów wykonania Usług lub dzień wskazany jako „data Odbioru” na podpisanym przez 
Strony Protokole Odbioru „bez zastrzeżeń”, jeśli Usługi podlegają Odbiorowi, z którego sporządzany 
jest Protokół Odbioru. 

6. O ile w Umowie nie uzgodniono inaczej, Markos przysługuje kara umowna za każdy rozpoczęty dzień 
roboczy opóźnienia Dostawcy w wykonaniu któregokolwiek z roszczeń przysługujących w wysokości 1% 
kwoty Umowy brutto, jednak nie więcej niż 30% kwoty Umowy brutto. 

7. Zastrzeżenie kary umownej nie wyłącza prawa Markos do domagania się odszkodowania przenoszącego 
wysokość zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 
 

§ 9. SIŁA WYŻSZA 

1. „Siłą Wyższą” w rozumieniu niniejszego OWZ jest każde zdarzenie o charakterze zewnętrznym w stosunku 
do Strony, wykraczające poza uzasadnioną kontrolę Strony, niezależne od woli i wiedzy Strony, którego 
Strona nie mogła przewidzieć, ani zapobiec przy zachowaniu należytej staranności lub skutecznie mu 
przeciwdziałać i które skutkuje tym, że Strona nie jest w stanie wykonać lub należycie wykonać, w 
szczególności na czas, całości lub części swoich zobowiązań wynikających z Umowy. Siła Wyższa obejmuje 
w szczególności działania wojenne, zamieszki, rozruchy, akty terroryzmu, klęski żywiołowe, epidemie, 
mobilizacje, strajki, lockouty, zamknięcie granic, akty prawne lub decyzje organów władzy lub administracji 
publicznej, a także embarga. Strony potwierdzają, że za Siłę Wyższą nie uznaje braku zezwoleń niezbędnych 
dla wykonania Umowy o charakterze indywidualnym.  

2. Jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez Stronę Dotkniętą, w szczególności na czas, całości lub 
części zobowiązań wynikających z Umowy, jest spowodowane przez Siłę Wyższą, Strona Dotknięta nie 
będzie ponosiła odpowiedzialności wobec drugiej Strony za niewykonanie lub nienależyte wykonanie takich 
zobowiązań, z tym że w takim przypadku uznaje się, że Strona Dotknięta nie dopuściła się naruszenia 
zobowiązań wynikających z Umowy wyłącznie przez okres i w zakresie koniecznym do przezwyciężenia 
skutków Siły Wyższej. 

3. W przypadku, jeżeli w następstwie działania siły wyższej wykonanie umowy stanie się dla Markos 
niemożliwe bądź niecelowe, Markos może odstąpić od Umowy, wedle swojego wyboru, w całości lub w 



części w jakiej nastąpiło dotąd jej wykonanie, ze skutkiem na dzień złożenia Dostawcy oświadczenia o 
odstąpieniu. 

4. MARKOS zastrzega sobie prawo całkowitej lub częściowej odmowy przyjęcia dostaw Towarów oraz 
rezygnacji z Usług w przypadku strajków, lockoutów lub Siły Wyższej. 
 
 

§ 10. ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia Stron. 
2. Umowa może zostać rozwiązana przez Markos, bez podania przyczyny, z zachowaniem 3-miesięcznego 

okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 
3. Markos ma prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu 

wypowiedzenia, w przypadku wystąpienia ważnych powodów, do których należą w szczególności: 
3.1 rażące naruszenie postanowień Umowy przez Dostawcę 
3.2 powtarzające się lub ciągłe naruszenia przez Dostawcę Umowy, jeżeli Markos wezwał Dostawcę do 

zaprzestania naruszenia w ten sposób, i po usunięcia naruszenia Dostawca ponownie naruszył 
wskazane postanowienie Umowy 

3.3 naruszenie przez Dostawcę obowiązku zachowania poufności opisane w § 11. POUFNOŚĆ 
3.4 w przypadku dokonania przez Dostawcę podziału przedsiębiorstwa, połączenia z innym 

przedsiębiorstwem lub jego zbycia. 
4. Oprócz ustawowego prawa do odstąpienia od Umowy, Markos może odstąpić od Umowy w całości lub w 

części, według swobodnego uznania, w przypadku, gdy:  
4.1 Dostawca opóźnia się z dostawą Towaru lub realizacją Usługi i opóźnienie takie trwa dłużej niż 30 dni 

od dnia, w którym dostawa Towaru lub realizacja Usługi miała nastąpić, lub 
4.2 od Dostawcy nie można racjonalnie oczekiwać przestrzegania Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Dostawcy z uwzględnieniem okoliczności sprawy oraz interesów obu Stron, w szczególności w 
przypadku pogorszenia się sytuacji finansowej Dostawcy, zagrażając w ten sposób należytemu 
wypełnieniu zobowiązań Dostawcy wynikających z Umowy, lub 

4.3 Dostawca oświadcza, że Umowy nie wykona, lub 
4.4 w stosunku do Dostawcy zostanie złożony wniosek o ogłoszenie upadłości lub zaistnieją przesłanki 

ogłoszenia upadłości Dostawcy, zostanie otwarta likwidacja Dostawcy lub wszczęte zostanie 
postępowanie upadłościowe lub egzekucyjne lub inne podobne postępowanie. 

 

§ 11. POUFNOŚĆ 

1. Strony uzgadniają, że informacją poufną jest każda informacja dotycząca Ujawniającego, jego partnerów 
handlowych oraz klientów, współpracowników, pracowników i działalności Ujawniającego i jego partnerów 
handlowych, a w szczególności kwestii finansowych, rozwiązań technicznych, organizacyjnych, 
handlowych lub prawnych, która została przekazana między Stronami w trakcie lub w ramach Współpracy, 
lub w której posiadanie wszedł Zobowiązany w inny sposób w trakcie lub w ramach Współpracy. Dla potrzeb 
niniejszej umowy fakt Współpracy pomiędzy Stronami, jej zakres i warunki oraz postanowienia niniejszej 
umowy również stanowią informacje poufne. 

2. Dla potrzeb niniejszej umowy własność intelektualna oznacza nieujawnione do wiadomości publicznej i 
przekazane do wiadomości Zobowiązanego lub uzyskane przez Zobowiązanego w trakcie Współpracy lub w 
związku ze Współpracą, informacje techniczne, organizacyjne, wszelkie metodologie, dane dotyczące 
produktów i ich konstrukcji prawnej, techniki, procesy, wzory, projekty, dokumentacja, programy 
komputerowe oraz inny know-how Ujawniającego lub jego partnerów handlowych, inkorporowane w 
jakiejkolwiek formie, bez względu na to czy podlegają opatentowaniu lub czy objęte są prawami autorskimi. 



Termin „know-how” oznacza w szczególności wynikające z doświadczeń Ujawniającego lub partnerów 
handlowych Ujawniającego, w tym z przeprowadzonych badań i testów, nieujawnione do wiadomości 
publicznej informacje techniczne lub technologiczne oraz zasady organizacji i zarządzania, istotne z punktu 
widzenia prezentacji, marketingu i sprzedaży towarów i usług. Własność intelektualna w rozumieniu 
niniejszego ustępu stanowi również informacje poufne w rozumieniu niniejszej umowy. 

3. Informacjami poufnymi w rozumieniu niniejszej umowy nie są informacje: 
3.1 powszechnie znane oraz te, które zostały podane do publicznej wiadomości bez naruszania 

postanowień niniejszej umowy lub obowiązujących przepisów prawa;  
3.2 przekazywane lub upublicznianie w wykonaniu obowiązku wynikającego z powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa; 
3.3 znane stronom przed podpisaniem niniejszej umowy a uzyskane w sposób zgodny z prawem, bez 

naruszania jakichkolwiek klauzul zobowiązujących do zachowania poufności; 
3.4 na których rozpowszechnianie pisemną zgodę wyraził Ujawniający. 

4. Zobowiązany zobowiązuje się poinformować niezwłocznie Ujawniającego o fakcie otrzymania od osoby 
trzeciej, instytucji lub organu, w tym sądu lub organu administracji, wezwania do udostępniania 
jakichkolwiek informacji dotyczących Współpracy. W zakresie dopuszczonym obowiązującymi przepisami, 
Ujawniający ma prawo do wglądu w treść takiego wezwania, wnoszenia niewiążących uwag do projektu 
odpowiedzi oraz aktywnego uczestniczenia w postępowaniu, którego ono dotyczy. 

5. Zobowiązany zobowiązuje się podjąć wszelkie niezbędne kroki dla zapewnienia zachowania w tajemnicy 
informacji poufnych przez osoby mające do nich dostęp, a w szczególności zadbać o to, żeby żadna z tych 
osób nie naruszyła postanowień niniejszej umowy. W związku z tym w zakresie obowiązku zachowania w 
tajemnicy informacji poufnych Zobowiązany odpowiada za wszystkie działania i zaniechania osób, przy 
pomocy których wykonuje Współpracę lub którym udostępnił informacje poufne, jak za swoje własne, 
a w szczególności za działania i zaniechania osób ustanowionych przez Ujawniającego pełnomocnikami w 
kontaktach z kontrahentami (partnerami handlowymi) Ujawniającego.  

6. O ile strony nie uzgodnią inaczej na piśmie, zachowanie poufności informacji poufnych polegać będzie 
m.in. na tym, że: 
6.1 Zobowiązany nie będzie upubliczniać, ujawniać ani przekazywać w jakikolwiek inny sposób 

informacji poufnych, osobom trzecim w tym również swoim pracownikom lub przedstawicielom oraz 
podmiotom zewnętrznym współpracującym z Zobowiązanym, z wyjątkiem osób ściśle 
zaangażowanych we Współpracę, które zobowiązały się wobec Zobowiązanego do zachowania 
poufności informacji poufnych na co najmniej takich zasadach, jak przewidziane w niniejszej 
umowie; 

6.2 Zobowiązany i jego pracownicy, przedstawiciele i podmioty zewnętrzne współpracujące ze 
Zobowiązanym nie będą wykorzystywać oraz nie zezwolą na wykorzystanie informacji poufnych w 
celu niezwiązanym bezpośrednio ze Współpracą; 

6.3 niezwłocznie po zakończeniu Współpracy Zobowiązany zniszczy lub, na uprzednie żądanie 
Ujawniającego, zwróci wszelkie materiały otrzymane od Ujawniającego, a także przygotowane lub 
skopiowane przez Zobowiązanego, które ujawniają lub zawierają informacje poufne. Jeżeli 
Zobowiązany w ramach i zgodnie z niniejszą umową lub Współpracą udostępnił informacje poufne 
jakimkolwiek podmiotom zewnętrznym współpracującym ze Zobowiązanym   te dokonały 
odpowiednio zniszczenia lub zwrotu wszelkich materiałów i dokumentów zawierających informacje 
poufne. 

7. Strony uzgadniają, że za informacje poufne uważa się również ewentualne dane osobowe przetwarzane 
przez Ujawniającego jako administratora danych osobowych. Jeżeli Współpraca wymagała będzie od 
Zobowiązanego dostępu do danych osobowych administrowanych przez Ujawniającego, Ujawniający 
udzieli Zobowiązanemu stosownego upoważnienia do przetwarzania danych osobowych ściśle w celu 
wykonania Współpracy. Analogiczne upoważnienia zostaną imiennie udzielone wskazanym osobom 
wykonującym faktycznie Współpracę. Jeżeli jednak Ujawniającemu jedynie powierzono przetwarzanie 



danych osobowych administrowanych przez inny podmiot, Zobowiązany nie przystąpi do Współpracy bez 
stosownych upoważnień wydanych przez właściwego administratora danych osobowych. 

8. Postanowienia OWZ dotyczące informacji poufnych obowiązują w czasie trwania Umowy oraz przez okres 
3 lat od jej wygaśnięcia. 

9. Postanowienia niniejszego paragrafu obowiązują niezależnie od ochrony informacji przewidzianej 
obowiązującymi przepisami prawa oraz bez względu na to, czy Strony oznaczają przekazywane informacje 
jako informacje poufne. 

 

§ 12. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Strony oświadczają, iż w zakresie przetwarzania danych osobowych zbieranych w związku z przedmiotem 
Umowy, działają zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej: „RODO”) oraz wszelkimi 
innymi europejskimi i lokalnymi przepisami dotyczącymi przetwarzania danych osobowych, mającymi 
zastosowanie w tym przypadku oraz, że dokonują przetwarzania posiadanych danych na własną 
odpowiedzialność. 

2. Strony oświadczają, że każda z nich działa w charakterze administratora w stosunku do danych osobowych 
pozyskanych od drugiej Strony w związku z realizacją Umowy. 

3. Każda ze Stron potwierdza spełnienie wszelkich wymogów i, jeśli to konieczne, uzyskanie odpowiednich 
zgód, niezbędnych do udostępnienia danych osobowych podmiotów, których dotyczą. 

4. Każda ze Stron oświadcza, że w przypadkach wymaganych RODO lub innymi przepisami prawa, spełni 
ciążący na niej obowiązek informacyjny we własnym zakresie i własnym staraniem. 

5. Markos informuje, że administratorem danych osobowych dotyczących osób reprezentujących Dostawcę 
przy zawarciu Umowy oraz osób kontaktowych wyznaczonych przez Dostawcę do realizacji Umowy, 
pozyskanych od Dostawcy w związku z zawarciem i realizacją Umowy, jest Markos Sp. z o.o. z siedzibą w 
Słupsku („Markos”). Dane osobowe, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, będą przetwarzane w 
celach związanych z zawarciem oraz wykonaniem Umowy. Osobom fizycznym, których te dane dotyczą 
przysługuje prawo wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania, prawo dostępu do danych, prawo żądania ich 
sprostowania, ich usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo przenoszenia danych.  

6. Dostawca zapewni, aby personel własny Dostawcy zaangażowany w przetwarzanie danych osobowych w 
związku realizacją Umowy, zobowiązał się do przestrzegania przepisów, w szczególności do zachowania w 
tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, oraz sposobów ich zabezpieczenia, w szczególności do 
poufnego ich przechowywania, nieujawniania i nieprzekazywania tych danych oraz sposobów ich 
zabezpieczenia innym osobom, zabezpieczenia tych danych przed dostępem do nich osób do tego 
nieupoważnionych oraz przed ich zniszczeniem, a także do niewykorzystywania tych danych do celów 
niezwiązanych z realizacją Umowy, jak również do nieprzetwarzania tych danych w inny sposób niż zgodnie 
z wytycznymi Markos. Powyższe zobowiązanie do zachowania poufności danych osobowych obowiązuje 
przez cały okres realizacji Umowy oraz pozostaje w mocy bezterminowo (także po zakończeniu Umowy).  

7. O ile Markos wyraża zgodę na zaangażowanie przez Dostawcę podwykonawców w realizacji Umowy, 
Dostawca nałoży obowiązki, o których mowa w niniejszym paragrafie na takich podwykonawców, którym 
powierzone zostało wykonanie odpowiednio całości, części Umowy lub poszczególnych czynności 
wynikających z Umowy, których realizacja wymaga przetwarzania danych osobowych.  

 

§ 13. KLAUZULA ANTYKORUPCYJNA 

1. Każda ze Stron zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa należytą staranność 
i stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania 



korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, 
jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

2. Każda ze Stron zaświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji i konfliktowi interesów. 
3. Każda ze Stron dodatkowo zaświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosować się 

będzie do wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych odnośnie standardów 
etycznego postępowania, przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów i 
wydatków, konfliktu interesów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania i 
wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane 
podmioty gospodarcze Stron. 

4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich 
właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, 
ani też żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że 
dokona, nie zaproponuje, ani też nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności 
lub innego przekazu stanowiącego korzyść finansową, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub 
pośrednio żadnemu z niżej wymienionych: 
4.1 członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi  ani agentowi Strony lub któregokolwiek 

kontrolowanego lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 
4.2 funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną w 

znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym dochodzi do realizacji 
niniejszej Umowy, lub w którym znajdują się zarejestrowane siedziby Stron lub któregokolwiek 
kontrolowanego lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron;  

4.3 innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących skutkować 
jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym niewłaściwym 
celu, jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania 
korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno 
bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania się o każdym przypadku naruszenia 
postanowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek każdej ze Stron, druga Strona 
niezwłocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, które dotyczyć będą 
wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodności z postanowieniami niniejszej klauzuli 
antykorupcyjnej. 

6. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych dokonanych w związku lub w celu 
wykonania niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony zobowiązują się do 
współpracy w dobrej wierze w celu wyjaśnienia okoliczności dotyczących możliwych działań korupcyjnych. 
 

§ 14. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Dostawca może wskazać Markos jako klienta referencyjnego lub wskazać Towary lub Usługi, które 
Dostawca stworzył w ramach realizacji współpracy z Markos lub publikować komunikaty prasowe i inne 
publiczne oświadczenia wyłącznie za uprzednią pisemną zgodą Markos. 

2. W zakresie nieuregulowanym w Umowie obowiązują właściwe przepisy prawa polskiego, w tym w 
szczególności Kodeksu Cywilnego. 

3. Wszelkie spory powstałe pomiędzy Stronami Umowy, będą rozstrzygane przed sądem właściwym dla 
miejsca siedziby MARKOS. 

4. Jakiekolwiek postanowienie Umowy lub niniejszych OWZ, które okaże się całkowicie lub częściowo 
nieważne lub niewykonalne, pozostanie bez wpływu na pozostałe postanowienia Umowy oraz niniejszych 
OWZ, w szczególności nie wpłynie na ważność pozostałych postanowień lub pozostałych fragmentów 
odnośnych postanowień. Strony niniejszym zobowiązują się do zastąpienia jakiegokolwiek nieważnego lub 



nieskutecznego postanowienia nowym postanowieniem, które będzie ważne i skuteczne oraz będzie w 
sposób możliwie pełny realizowało cel takiego nieważnego lub nieskutecznego postanowienia.  

5. Dostawca nie może przenieść jakichkolwiek praw lub obowiązków (w całości ani w części) wynikających z 
Umowy na osobę trzecią bez uprzedniej zgody Markos wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności 
takiego przeniesienia. 

 

 

 

 


